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REGULAMIN 

POZNAŃSKIEGO KONGRESU GOSPODARCZEGO 2026 Plus 

 

POZNAŃ, 12-13 LISTOPADA 2026 R. 

§ 1. 

Postanowienia ogólne 

1. Organizatorem Poznańskiego Kongresu Gospodarczego 2026 Plus, który odbędzie się  

w dniach 12-13 listopada 2026 r. w Poznaniu jest spółka IP Consulting Solutions sp. o.o.  

z siedzibą w Poznaniu. 

2. Niniejszy Regulamin określa warunki organizacji i udziału w Wydarzeniu, a także prawa  

i obowiązki Uczestników w czasie trwania Wydarzenia, jak również innych osób 

uczestniczących w Wydarzeniu, w tym warunki umowy o świadczenie usług, zawartej 

pomiędzy Gościem a Organizatorem. 

3. Zapoznanie się i akceptacja niniejszego Regulaminu jest warunkiem koniecznym uczestnictwa 

w Wydarzeniu. 

4. Przepisy Regulaminu mają zastosowanie wobec wszystkich osób uczestniczących w toku 

Wydarzenia – w zakresie nieuregulowanym w odrębny sposób. 

5. Oficjalna strona internetowa Wydarzenia znajduje się pod adresem: 

www.kongres.poznanski.org. 

6. Kontakt z Organizatorem, w tym również w celu zgłaszania reklamacji, jest możliwy w poniższy 

sposób: 

a) pocztą tradycyjną na adres: ul. Młyńska 14, 61-730 Poznań; 

b) telefonicznie: +48 508 465 485; 

c) pocztą elektroniczną: instytut@poznanski.org. 

7. Niniejszy Regulamin dostępny jest na oficjalnej stronie internetowej Wydarzenia oraz recepcji 

Wydarzenia. 

8. Udział Gości w Wydarzeniu jest odpłatny, a wysokość opłaty za udział w Wydarzeniu zależy  

od rodzaju wybranego przez Gościa biletu oraz daty jego zakupu. 

 

§ 2. 

Definicje 

Określenia użyte w niniejszym Regulaminie oznaczają: 

1. Wydarzenie – Poznański Kongres Gospodarczy 2026 Plus, organizowany w Poznaniu  

w dniach 12-13 listopada 2026 r. w Poznań Congress Center, znajdującym się na terenie  

Międzynarodowych Targów Poznańskich przy ul. Głogowskiej 10, 60-734 Poznań; 

2. Organizator – IP Consulting Solutions sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu (61-730) przy  

ul. Młyńskiej 14, wpisana do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego, 

której akta prowadzone są przez Sąd Rejonowy Poznań - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, 

VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 1087699, 

NIP: 783-189-79-18; 

3. Przedstawiciel Organizatora – osoba działająca w imieniu Organizatora w toku 

organizacji Wydarzenia, posiadająca odpowiednie identyfikatory; 

4. Obsługa/Obsługa techniczna – osoby funkcyjne, pełniące funkcje związane  

z zapewnieniem bezpieczeństwa osób uczestniczących w Wydarzeniu oraz prawidłowości 
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jego przebiegu, w szczególności pracownicy firmy ochroniarskiej, działającej w celu 

zapewnienia bezpieczeństwa w toku Wydarzenia, a także technicy, operatorzy, ratownicy 

medyczni itp.; 

5. Gość – pełnoletnia osoba fizyczna, posiadająca pełną zdolność do czynności prawnych, 

która dokonała rejestracji udziału w Wydarzeniu, wybierając rodzaj biletu, uiściła opłatę 

za udział w Wydarzeniu i otrzymała od Organizatora potwierdzenie uczestnictwa, 

uprawniona do uczestnictwa w Wydarzeniu w zakresie i na warunkach przypisanych do 

zakupionego biletu; za Gościa uznawana jest również osoba, zwolniona przez 

Organizatora w całości lub części z obowiązku uiszczenia opłaty za udział w Wydarzeniu, 

jak również osoba, uprawniona do korzystania z któregokolwiek rodzaju biletu, 

określonego w pkt. 6-9 poniżej, otrzymanego od Partnera; 

6. Bilet Standard - świadczenie Organizatora na rzecz Gościa, uprawniające  

do uczestnictwa przez Gościa w Wydarzeniu w zakresie, określonym w Załączniku nr 1 do 

Regulaminu; 

7. Bilet Network – świadczenie Organizatora na rzecz Gościa, uprawniające  

do uczestnictwa przez Gościa w Wydarzeniu w zakresie, określonym w Załączniku nr 1 do 

Regulaminu; 

8. Bilet Premium – świadczenie Organizatora na rzecz Gościa, uprawniające  

do uczestnictwa przez Gościa w Wydarzeniu w zakresie, określonym w Załączniku nr 1 do 

Regulaminu; 

9. Bilet VIP – świadczenie Organizatora na rzecz Gościa, uprawniające do uczestnictwa 

przez Gościa w Wydarzeniu w zakresie, określonym w Załączniku nr 1 do Regulaminu; 

10. Bilet Super VIP – świadczenie Organizatora na rzecz Gościa, uprawniające  

do uczestnictwa przez Gościa w Wydarzeniu w zakresie określonym w Załączniku nr 1 do 

Regulaminu; 

11. Partner – osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna niebędąca osobą prawną, 

której przyznana została zdolność prawna mogąca uczestniczyć w sposób czynny  

w Wydarzeniu na podstawie odrębnie zawartej umowy, określającej jej prawa i obowiązki; 

12. Regulamin – niniejszy dokument, określający prawa i obowiązki Uczestników w toku 

Wydarzenia; 

13. Uczestnik – osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna niebędąca osobą 

prawną, której przyznana została zdolność prawna, uczestnicząca w Wydarzeniu jako 

Gość, Partner, Obsługa lub Przedstawiciel Organizatora – w zakresie nieuregulowanym  

w sposób odrębny; 

14. PrKonsU – ustawa o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. (tj. z dnia 27 listopada 

2024 r., Dz. U. z 2024 r. poz. 1796 ze zm.); 

15. RODO – Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 

danych osobowych w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 

dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych); 

16. Formularz rejestracyjny – formularz elektroniczny udostępniony na stronie 

internetowej Wydarzenia pod adresem www.rejestracja.kongres.poznanski.org 

umożliwiający rejestrację udziału Gości w Wydarzeniu, w tym wybór rodzaju biletu przez 

Gościa, założenie konta na Portalu oraz umożliwiający uiszczenie opłaty za udział  

w Wydarzeniu za pośrednictwem metod płatności on-line – platformy Stripe; 

17. Portal – portal internetowy Organizatora i Instytutu, umożliwiający rejestrację 

Uczestników w Wydarzeniu jak i Kongresie oraz założenie Konta Uczestnika, 

http://www.vip-pkg2023.konfeo.com/
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pozwalającego na zarejestrowanie się przez Uczestnika na dodatkowe warsztaty 

tematyczne, organizowane w ramach Kongresu; 

18. Konto Uczestnika – indywidualnie przypisana do Uczestnika część Portalu, tworzona 

wraz z chwilą rejestracji udziału w Wydarzeniu lub Kongresie i umożliwiająca 

zarejestrowanie się przez Uczestnika na dodatkowe warsztaty tematyczne, organizowane 

w ramach Kongresu oraz zarządzanie zakupionym biletem na Wydarzenie i Kongres,  

a także uregulowanie opłaty za udział w Wydarzeniu oraz wybraną usługę hotelową, które 

Uczestnik ma możliwość samodzielnie aktywować za pomocą przesłanego linku 

aktywacyjnego oraz usunąć.; 

19. Kongres - Poznański Kongres Gospodarczy 2026, organizowany przez Organizatora oraz 

Fundację Instytut Poznański z siedzibą w Poznaniu w dniach 12-13 listopada 2026 r. w 

Poznań Congress Center, znajdującym się na terenie Międzynarodowych Targów 

Poznańskich przy ul. Głogowskiej 10, 60-734 Poznań; 

20. Instytut – Fundacja Instytut Poznański z siedzibą w Poznaniu (61-730) przy ul. Młyńskiej 

14, wpisana do Rejestru Przedsiębiorców i Rejestru stowarzyszeń, innych organizacji 

społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki 

zdrowotnej Krajowego Rejestru Sądowego, której akta rejestrowe prowadzone są przez 

Sąd Rejonowy Poznań - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy 

Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 752367, NIP: 783-178-97-32; 

21. Regulamin świadczenia usług drogą elektroniczną – zasady świadczenia przez 

Organizatora usług drogą elektroniczną, zawarte w niniejszym Regulaminie,  

w szczególności określone w §5A Regulaminu, które to usługi polegają na umożliwieniu 

Uczestnikom założenia Konta Uczestnika na Portalu oraz korzystania z niego na zasadach, 

określonych w §5A Regulaminu; 

22. Koncert – artystyczno-rozrywkowa impreza masowa, organizowana przez Fundację 

Instytut Poznański z siedzibą w Poznaniu w dniu 12 listopada 2026 r. w Sali Ziemi (Poznań 

Congress Center, Międzynarodowe Targi Poznańskie, ul. Głogowska 10, 60-734 Poznań) 

w godz. 19:00 – 21:00, której przedmiotem jest występ zespołu Sound’n’Grace. 

 

§ 3.  

Rejestracja udziału w Wydarzeniu 

1. Warunkiem udziału w Wydarzeniu przez Gościa jest: 

a) dokonanie rejestracji uczestnictwa za pośrednictwem formularza rejestracyjnego 

dostępnego pod adresem: www.rejestracja.kongres.poznanski.org oraz wybór rodzaju 

Biletu; 

b) uregulowanie opłaty za udział w Wydarzeniu, w wysokości przypisanej do wybranego 

rodzaju Biletu, przy wykorzystaniu udostępnionej przez Organizatora formy płatności  

za pośrednictwem portalu Stripe i udostępnionych przez ww. portal metod płatności  

– w trakcie rejestracji. Powyższe nie dotyczy Gości zwolnionych częściowo lub całkowicie 

z obowiązku uiszczenia opłaty za udział w Wydarzeniu przez Organizatora lub którzy 

otrzymali Bilet od Partnera. 

2. Gość ma również możliwość dokonania rejestracji uczestnictwa w Wydarzeniu po uprzedniej 

rejestracji udziału w Kongresie, co następuje poprzez: 

a) aktywację Konta Uczestnika na Portalu, za pośrednictwem udostępnionego linku 

aktywacyjnego; 

http://strefavip-pkg2023.konfeo.com/
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b) wybór odpowiedniego biletu na Wydarzenie z puli dostępnych aktualnie biletów oraz 

uregulowanie opłaty za udział w Wydarzeniu, w wysokości przypisanej do wybranego 

rodzaju Biletu. 

3. Do prawidłowego zarejestrowania się przez Gościa, w trybie określonym w ust. 1 powyżej, 

niezbędne jest: 

a) podanie danych osobowych (tj. imię, nazwisko, adres korespondencyjny), kontaktowych 

(adres e-mail, numer telefonu) oraz dobrowolne podanie danych rozszerzonych  

(m.in. dane o miejscu zatrudnienia, zajmowanym stanowisku, numerze posiadanej 

legitymacji dziennikarskiej); 

b) zapoznanie się z niniejszym Regulaminem oraz jego akceptacja; 

c) wyrażenie zgody na przetwarzanie danych osobowych - zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 

RODO i §6 Regulaminu; 

d) wyrażenie zgody na nieodpłatne udostępnienie wizerunku Gościa, na potrzeby 

marketingowe Organizatora oraz Instytutu oraz w celu wykonania ciążących na 

Organizatorze i Instytucie zobowiązań umownych wobec Partnerów – zgodnie z §5 

Regulaminu; 

e) złożenie przez Gościa żądania wykonania umowy w całości przez Organizatora na rzecz 

Gościa przed upływem terminu do złożenia oświadczenia o odstąpieniu od umowy  

na podstawie art. 27 PrKonsU – na podstawie art. 21 ust. 2 PrKonsU oraz potwierdzenie, 

że przyjmuje on do wiadomości, że z chwilą całkowitego wykonania przez Organizatora 

świadczenia na rzecz Gościa, Gość utraci uprawnienie do odstąpienia od umowy  

na podstawie art. 27 PrKonsU a w przypadku złożenia oświadczenia o odstąpieniu  

od umowy na podstawie art. 27 PrKonsU przed zakończeniem świadczenia usług przez 

Organizatora, że pozostanie on zobowiązany do zapłaty wynagrodzenia w stosunku 

proporcjonalnym do zakresu spełnionego przez Organizatora świadczenia – w przypadku, 

gdy rejestracja na Wydarzenie następuje w terminie krótszym niż 14 dni przed dniem 

rozpoczęcia się Wydarzenia. 

4. W przypadku rejestracji, określonej w trybie z ust. 2 powyżej, Gość nie ma obowiązku 

podawania danych, określonych w ust. 3 lit. a) powyżej, przy czym zobowiązany jest  

on do wyrażenia zgód, o których mowa w ust. 3 lit. b)-e) powyżej. 

5. Po wypełnieniu formularza, w ciągu 48 godzin, na wskazany w formularzu adres e-mail 

zostanie przesłane potwierdzenie rejestracji udziału w Wydarzeniu, a w ciągu 7 dni od dnia 

rejestracji - aktualna treść zaakceptowanego Regulaminu wraz z pozostałymi informacjami 

niezbędnymi do udziału w Wydarzeniu. Na wskazany adres e-mail przesłany zostanie również 

link aktywacyjny konta użytkownika w Portalu, pozwalający na aktywację Konta Uczestnika. 

6. Po otrzymaniu potwierdzenia rejestracji Gość jest zobowiązany do weryfikacji czy dane 

znajdujące się na potwierdzeniu rejestracji pozostają zgodne z podanymi przez niego danymi 

w toku rejestracji. Wszelkie rozbieżności Gość ma obowiązek niezwłocznie zgłosić 

Organizatorowi. 

7. W przypadku braku otrzymania potwierdzenia rejestracji w przeciągu 48 godzin od chwili 

wysłania formularza rejestracyjnego Gość powinien skontaktować się z Organizatorem  

– za pomocą jednej z proponowanych form kontaktu z Organizatorem w celu wyjaśnienia 

braku potwierdzenia rejestracji. 

8. Wypełnienie formularza rejestracyjnego jest możliwe od poniedziałku 7 września od godz. 

08:00 do dnia 13 listopada 2026 r. do godz. 23:59. 

9. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany terminów rejestracji w szczególności, jeżeli 

liczba Gości będzie musiała zostać dostosowana do obowiązujących wymagań prawnych lub 
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zaleceń sanitarnych. Organizator zastrzega także możliwość wcześniejszego zakończenia 

rejestracji niż termin, podany w §3 ust. 8 Regulaminu – w przypadku wypełnienia limitu miejsc. 

10. Rejestracja udziału w Wydarzeniu możliwa pozostanie również bezpośrednio w czasie trwania 

Wydarzenia, w recepcji Wydarzenia, przy wykorzystaniu formularza rejestracji i zgodnie  

z zasadami, określonymi w §3 Regulaminu. Uregulowanie opłaty za udział w Wydarzeniu 

możliwe pozostaje wyłącznie w formie bezgotówkowej, przy wykorzystaniu metod płatności, 

udostępnionych przez system płatności Stripe. 

11. Dokonując rejestracji udziału w Wydarzeniu w recepcji Wydarzenia, Gość - poza zgodami 

wskazanymi w ust. 3 powyżej: 

a) wyraża zgodę na udostępnienie mu treści Regulaminu oraz potwierdzenia zawarcia 

umowy w formie elektronicznej, na podany przez Gościa adres poczty elektronicznej; 

b) składa żądanie wykonania umowy w całości przez Organizatora na rzecz Gościa przed 

upływem terminu do złożenia oświadczenia o odstąpieniu od umowy na podstawie  

art. 27 PrKonsU – na podstawie art. 15 ust. 3 PrKonsU oraz potwierdzenie, że przyjmuje  

on do wiadomości, że z chwilą całkowitego wykonania przez Organizatora świadczenia  

na rzecz Gościa, Gość utraci uprawnienie do odstąpienia od umowy na podstawie  

art. 27 PrKonsU a w przypadku złożenia oświadczenia o odstąpieniu od umowy  

na podstawie art. 27 PrKonsU przed zakończeniem świadczenia usług przez Organizatora, 

że pozostanie on zobowiązany do zapłaty wynagrodzenia w stosunku proporcjonalnym 

do zakresu spełnionego przez Organizatora świadczenia – jeśli Gość zainteresowany jest 

uczestnictwem w Wydarzeniu przed upływem terminu na złożenie oświadczenia  

o odstąpieniu od umowy. 

 

§ 3A. 

Świadczenia Organizatora 

1. Prawidłowe zarejestrowanie się Gościa i uregulowanie opłaty za udział w Wydarzeniu stanowi 

podstawę do uczestnictwa Gościa w Wydarzeniu. 

2. Organizator, w ramach umowy, w zamian za uregulowanie opłaty za udział w Wydarzeniu 

zobowiązuje się do zapewnienia udziału Gościa w Wydarzeniu, w zakresie przypisanym  

do wybranego i zakupionego przez Gościa rodzaju biletu. Szczegółowy zakres świadczeń, 

przypisanych do każdego rodzaju biletu, stanowi Załącznik nr 1 do Regulaminu. 

3. W ramach świadczeń Organizatora, wchodzących w skład każdego z rodzajów biletów, 

wchodzi zapewnienie udziału w Kongresie – Poznańskim Kongresie Gospodarczym 2026, 

organizowanym przez Organizatora oraz Fundację Instytut Poznański z siedzibą w Poznaniu  

w dniach 12-13 listopada 2026 r. w Poznań Congress Center, znajdującym się na terenie  

Międzynarodowych Targów Poznańskich w Poznaniu przy ul. Głogowskiej 10, w tym 

gwarantowanych przez Instytut bezpłatnych warsztatach tematycznych, na uczestnictwo  

w których rejestracja następuje za pośrednictwem Konta Uczestnika w Portalu oraz 

przyznaniem kodu promocyjnego na zakup biletu na Koncert, pozwalający na nabycie biletu 

w cenie niższej o 10% względem aktualnie obowiązującej ceny regularnej biletu. Jednocześnie, 

w celu zapewnienia możliwości udziału Gościa w Kongresie, Gość w trakcie rejestracji udziału 

w Wydarzeniu, zgodnie z §3 ust. 3 lub 4 Regulaminu zobowiązany jest do wypełnienia 

formularza rejestracji udziału w Kongresie, co wymaga: 

a. zapoznania się z Regulaminem Kongresu oraz jego zaakceptowanie; 

b. wyrażenia zgody na przetwarzanie danych osobowych – zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 

RODO i §6 Regulaminu Kongresu; 
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c. wyrażenia zgody na nieodpłatne udostępnienie wizerunku Gościa, na potrzeby 

marketingowe Organizatora i Instytutu oraz w celu wykonania ciążących na Organizatorze 

i Instytucie zobowiązaniach umownych wobec Partnerów. 

4. Organizator zastrzega możliwość obniżenia opłaty za udział w Wydarzeniu wobec wybranych 

Gości, jak również umożliwienia nieodpłatnego wstępu na Wydarzenie wybranym Gościom  

– wedle swobodnego uznania Organizatora. 

5. Opłata za udział w Wydarzeniu ulegać będzie podwyższeniu w kolejnych okresach, 

wskazanych w Załączniku nr 1 do Regulaminu. 

6. W przypadku zakupu przez Gościa biletu Network, Premium lub VIP, Gość ma prawo  

do rezerwacji usługi hotelowej, obejmującej dni 11-13 listopada 2026 r. (dwa noclegi),  

co zobowiązuje Organizatora do zapewnienia na rzecz Gościa wykonania usługi hotelowej, w 

hotelu i w standardzie, wybranym z oferty usług hotelowych, dostępnej na Portalu – w zamian 

za zapłatę przez Gościa ceny, przypisanej do danej usługi hotelowej. Wybór standardu i hotelu, 

dokonanie rezerwacji usługi hotelowej oraz płatność ceny za jej wykonanie następuje za 

pośrednictwem Portalu i jego funkcjonalności, na warunkach określonych w §5A Regulaminu. 

7. Ilość ofert usług hotelowych jest ograniczona ilościowo i czasowo, wobec czego Organizator 

nie gwarantuje możliwości zarezerwowania usługi hotelowej przez każdego Gościa, co nie 

dotyczy Gości, posiadających bilet SuperVIP.  

8. Zawarcie umowy na zapewnienie usługi hotelowej następuje z chwilą dokonania rezerwacji 

wybranej przez Gościa usługi hotelowej i po otrzymaniu potwierdzenia dokonania rezerwacji 

w formie wiadomości e-mail, na adres podany przy rejestracji na udział w Wydarzeniu. 

Dokonanie rezerwacji dla Gości, posiadających bilet Network, Premium lub VIP wymaga 

dokonania płatności, za pośrednictwem oferowanych przez Portal metod płatności. 

9. Goście, posiadający bilet Super VIP, w celu skorzystania z usługi hotelowej, powinni dokonać 

wyboru dostępnej usługi hotelowej i dokonać rezerwacji, przy czym koszt świadczenia usługi 

hotelowej dla Gości, posiadających bilet Super VIP, zawarty jest w cenie biletu. 

10. Gość, dokonując rezerwacji usługi hotelowej, zobowiązany jest do zaakceptowania niniejszego 

Regulaminu oraz Regulaminu świadczenia usług hotelowych, wybranego przez Gościa hotelu. 

11. Usługa hotelowa nie jest świadczona bezpośrednio przez Organizatora, który zobowiązuje się 

do zapewnienia rezerwacji usługi hotelowej na warunkach zaakceptowanych przez Gościa. 

12. W przypadku nieprawidłowego świadczenia usługi hotelowej przez hotel, Gościowi przysługuje 

prawo do zgłoszenia reklamacji i roszczeń, zgodnie z obowiązującym w danych hotelu 

regulaminem świadczenia usług hotelowych i przepisach prawa. 

13. W przypadku nieprawidłowego świadczenia usługi przez Organizatora, Gościowi przysługuje 

prawo do zgłoszenia reklamacji, zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu.  

14. Gość, przed skorzystaniem z usługi hotelowej, zobowiązany jest do zameldowania się  

w wybranym hotelu, przy czym w czasie korzystania z usługi hotelowej zobowiązany jest  

do przestrzegania zasad panujących w wybranym przez Gościa hotelu. 

 
§ 4. 

Zasady uczestnictwa w Wydarzeniu 

1. Wstęp Gościa na teren Wydarzenia jest możliwy tylko po uprzednim okazaniu potwierdzenia 

rejestracji, przesłanego w toku rejestracji na podany przez Gościa adres e-mail lub podaniu 

identyfikatora, znajdującego się na Koncie Uczestnika w Portalu. Możliwe jest okazanie 

potwierdzenia w formie elektronicznej. 
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2. Organizator zastrzega prawo do weryfikacji tożsamości Gościa na podstawie okazanego 

dokumentu potwierdzającego tożsamość (dowód osobisty, prawo jazdy, paszport, legitymacja 

szkolna lub studencka) w chwili jego wstępu na teren Wydarzenia. 

3. Po okazaniu potwierdzenia rejestracji, Gość otrzymuje indywidualny identyfikator, 

uprawniający do wstępu na teren Wydarzenia. Gość ma prawo do wielokrotnego wstępu  

i opuszczania terenu Wydarzenia, z zastrzeżeniem, że uprawniającym do wstępu jest 

posiadanie indywidualnego identyfikatora. 

4. Osoby niezarejestrowane, osoby, które nie uregulowały opłaty za udział w Wydarzeniu oraz 

nie posiadające indywidualnego identyfikatora mają obowiązek niezwłocznie opuścić teren 

Wydarzenia na żądanie Organizatora lub jego Przedstawicieli. 

5. W przypadku utraty, zagubienia bądź zniszczenia indywidualnego identyfikatora Gościa,  

ma on obowiązek niezwłocznie zgłosić ten fakt Organizatorowi, który wyda identyfikator 

zastępczy. 

6. Organizator może odmówić Gościowi wstępu na teren Wydarzenia w przypadku: 

a) niezgodności pomiędzy danymi zawartymi na potwierdzeniu rejestracji a dokumentem 

tożsamości Gościa; 

b) podejrzenia znajdowania się Gościa w stanie po spożyciu alkoholu lub innych środków 

odurzających; 

c) próby wejścia na teren Wydarzenia przez Gościa posiadającego niebezpieczne 

przedmioty; 

d) w każdym innym przypadku, w którym zachodzi podejrzenie, że obecność Gościa może 

powodować zagrożenie bezpieczeństwa życia lub zdrowia innych osób obecnych na 

Wydarzeniu, a także zakłócanie porządku publicznego lub bezpieczeństwa państwowego. 

7. Gość uzyskuje możliwość wstępu na Wydarzenie, jeśli ustaną okoliczności określone w ust. 6 

powyżej. W przypadku braku możliwości uczestnictwa Gościa w Wydarzeniu z powodu 

zawinionych przez Gościa okoliczności, określonych w ust. 6 powyżej, Gościowi nie przysługuje 

prawo do żądania zwrotu uiszczonej opłaty za udział w Wydarzeniu. 

8. Gości obowiązuje zakaz: 

a) udostępniania indywidualnego identyfikatora innej osobie, niż osoba dla której został  

on wydany; 

b) wprowadzania na teren Wydarzenia zwierząt; 

c) niszczenia lub innego niedozwolonego naruszania obiektów, elementów wystroju, 

stanowisk Partnerów i innych ruchomości na terenie Wydarzenia; 

d) prowadzenia jakichkolwiek działań komercyjnych, akwizycyjnych, reklamowych, 

promocyjnych, a także agitujących oraz zbiórek pieniężnych nieuzgodnionych 

z Organizatorem; 

e) wnoszenia na teren Wydarzenia niebezpiecznych przedmiotów, broni, alkoholu, 

substancji niedozwolonych, odurzających lub materiałów pirotechnicznych; 

f) podejmowania czynności niezgodnych z obowiązującymi przepisami prawa, a także 

naruszania porządku publicznego lub zachowania się w sposób niezgodny z dobrymi 

obyczajami. 

9. W trakcie Wydarzenia Gość zobowiązany jest do zachowania zasad kultury, przestrzegania 

zasad współżycia społecznego oraz stosowania się do poleceń Organizatora, jego 

Przedstawicieli oraz Obsługi. 

10. Organizator zastrzega możliwość nakazania Gościowi opuszczenia terenu Wydarzenia  

w przypadku niestosowania się przez Gościa do postanowień niniejszego Regulaminu, 

niewykonywania poleceń Organizatora, jego Przedstawicieli lub Obsługi, a także stwarzania 
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zagrożenia dla życia lub zdrowia osób uczestniczących w Wydarzeniu lub zakłócania porządku 

publicznego. W przypadku konieczności opuszczenia przez Gościa terenu Wydarzenia  

w wyniku zawinionych przez Gościa okoliczności, określonych w zdaniu poprzednim, Gościowi 

nie przysługuje prawo do żądania zwrotu uiszczonej opłaty za udział w Wydarzeniu. 

11. W celu zapewnienia bezpieczeństwa, Organizator zastrzega możliwość weryfikacji spełnienia 

przez Gości postanowień Regulaminu w zakresie zakazów wnoszenia na teren Wydarzenia 

niedozwolonych przedmiotów – z zachowaniem odpowiedniego szacunku i z poszanowaniem 

godności Gości. Organizator zastrzega możliwość wprowadzenia dodatkowych środków 

bezpieczeństwa – w szczególności przypadku, gdy wymagane to będzie przepisami prawa lub 

poleceniami odpowiednich służb państwowych, mogących w szczególności obejmować 

wykorzystanie stacjonarnych oraz ręcznych wykrywaczy metali, stosowanie wobec 

Uczestników kontroli zawartości wnoszonych bagażów oraz kontroli osobistej. 

12. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za szkody wyrządzone przez Gości i inne osoby 

trzecie na mieniu jak i na osobie innych Gości, jak również za szkody Gości spowodowane siłą 

wyższą. Powyższe nie dotyczy odpowiedzialności za szkody umyślnie spowodowane przez 

Organizatora. 

13. Organizator nie ubezpiecza i nie ponosi odpowiedzialności za mienie oraz rzeczy Gości, które 

zostaną uszkodzone, utracone, skradzione lub zgubione w trakcie Wydarzenia. 

14. Goście ponoszą pełną odpowiedzialność materialną za wyrządzone przez siebie szkody, w tym 

dokonane przez siebie zniszczenia na terenie obiektu, w którym organizowane jest 

Wydarzenie. 

15. Goście zobowiązani są do przestrzegania przepisów przeciwpożarowych, zasad 

bezpieczeństwa BHP oraz reguł powszechnie obowiązujących na terenie obiektu, w którym 

organizowane jest Wydarzenie. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za żadne szkody 

poniesione przez Gości wskutek niezastosowania się Gości do poleceń wydawanych przez 

Przedstawicieli Organizatora, Obsługę lub ochronę albo uprawnione służby porządkowe 

16. Gość jest zobowiązany do przestrzegania zasad obowiązujących w miejscu organizacji 

Wydarzenia, w szczególności jest zobowiązany do poruszania się wyłącznie w miejscach 

udostępnionych, z wyłączeniem miejsc oznaczonych jako wyłączone ze swobodnego dostępu 

lub przeznaczone dla określonej grupy osób, np. Obsługi czy Partnerów oraz z wyłączeniem 

miejsc niedostępnych dla Gościa ze względu na posiadany przez niego rodzaj biletu. 

17. Organizator nie zapewnia Gościom transportu w toku Wydarzenia. 

18. Gość jest zobowiązany do posiadania i korzystania ze środków ochrony indywidualnej  

(np. maseczki) – jeśli obowiązek ten wynikać będzie z przepisów prawa obowiązujących  

w trakcie trwania Wydarzenia. 

19. Organizator, w celu zapewnienia bezpieczeństwa Wydarzenia i monitorowania maksymalnej 

ilości Uczestników Wydarzenia, stosować będzie wizyjne rejestrowanie ilości Uczestników 

wchodzących i opuszczających teren Wydarzenia – co następować będzie przy wykorzystaniu 

elektronicznych systemów rozpoznających sylwetki Uczestników. Organizator informuje,  

że rejestrowanie ilości Uczestników nie prowadzić będzie do utrwalania sylwetek Uczestników, 

przetwarzania sylwetek Uczestników ani przetwarzania danych osobowych Uczestników  

w połączeniu z sylwetką Uczestników. 
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§ 5. 

Wykorzystywanie i rozpowszechnianie wizerunku Uczestników 

1. Przebieg Wydarzenia zostanie utrwalony za pomocą urządzeń rejestrujących obraz i dźwięk. 

Organizator zastrzega możliwość transmitowania przebiegu Wydarzenia za pośrednictwem 

mediów społecznościowych, w tym w szczególności za pośrednictwem portalu YouTube. 

2. Dokonując rejestracji uczestnictwa w Wydarzeniu, Uczestnik wyraża zgodę na nieodpłatne 

wykorzystanie i rozpowszechnianie jego wizerunku przez Organizatora oraz Instytut (każdego 

z nich z osobna) – w razie utrwalenia wizerunku Uczestnika w związku z udziałem  

w Wydarzeniu – stosownie do art. 81 ust. 1 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych. 

Uczestnik przyjmuje do wiadomości, że przetwarzanie wizerunku Uczestnika następować 

może niezależnie od powyższej zgody, jeśli wizerunek Uczestnika stanowi jedynie szczegół 

całości zarejestrowanego obrazu, przedstawiającego zgromadzenie – zgodnie z art. 81 ust. 2 

pkt. 2 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych. 

3. Uczestnik przyjmuje do wiadomości, że jego wizerunek może być rozpowszechniany przez 

Organizatora lub Instytut między innymi w celach marketingowych oraz informowania  

o Wydarzeniu lub o działalności Organizatora lub Instytutu – w dowolnie wybranym miejscu, 

czasie czy formie przedstawienia (np. kadr, zdjęcie, film), a w szczególności: w trakcie 

Wydarzenia, jak i po jego zakończeniu, w szeroko rozumianych mediach, w tym w Internecie, 

w mediach społecznościowych (np. Facebook, Instagram, LinkedIn, YouTube), w prasie,  

na stronie internetowej Instytutu (www.poznanski.org), Kongresu lub Wydarzenia 

(www.kongres.poznanski.org), a także w celu wykonania przez Organizatora umownych 

obowiązków wobec Partnerów. 

4. Uczestnik może w dowolnej chwili wycofać zgodę na wykorzystanie lub rozpowszechnianie 

wizerunku, co uniemożliwia dalszy udział Uczestnika w Wydarzeniu. Cofnięcie zgody nie ma 

skutku na wykorzystanie i rozpowszechnianie wizerunku Uczestnika, mające miejsce przed 

cofnięciem zgody na jego wykorzystanie i przetwarzanie. 

5. Organizator zobowiązuje się do rejestrowania przebiegu Wydarzenia, w tym także wizerunku 

Uczestników w sposób zapewniający poszanowanie godności osób oraz w sposób 

zapewniający rzetelność rejestracji przebiegu Wydarzenia. 

6. Powyższa zgoda na wykorzystanie i rozpowszechnienie wizerunku obejmuje w szczególności 

poniższe pola eksploatacji: 

a) wszelkie zwielokrotnienie jakąkolwiek techniką, w tym: na dyskach audiowizualnych, 

techniką światłoczułą, cyfrową, techniką zapisu komputerowego, w sieci multimedialnej 

(w tym Internet); 

b) wprowadzanie do pamięci komputera, pamięci innego urządzenia i do sieci 

multimedialnej, w tym do Internetu; 

c) wszelkie rozpowszechnianie, w tym w formie druku, zapisu cyfrowego, przekazu 

multimedialnego; 

d) wszelki obrót oryginałem lub egzemplarzami, na których wizerunek utrwalono  

– wprowadzanie do obrotu (w tym przy użyciu Internetu i innych technik przekazu danych, 

wykorzystujących sieci telekomunikacyjne, informatyczne i bezprzewodowe), użyczenie 

lub najem lub oddawanie oryginału albo egzemplarzy do używania na podstawie innego 

stosunku prawnego; 

e) publiczne wykonanie, wystawienie, wyświetlenie, odtworzenie oraz nadawanie  

i reemitowanie, a także publiczne udostępnianie w taki sposób, aby każdy mógł mieć do 

niego dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym, w szczególności wykorzystanie 

na stronach internetowych lub portalach społecznościowych; 

http://www.poznanski.org/
http://www.kongres.poznanski.org/
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f) wykorzystanie w utworach multimedialnych lub innych utworach w rozumieniu ustawy  

o prawie autorskim i prawach pokrewnych. 

7. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za rejestrowanie, utrwalanie lub rozpowszechnianie 

wizerunku osób uczestniczących w Wydarzeniu przez osoby trzecie, inne niż Organizator, 

Instytut, jego Przedstawiciele lub Obsługa. 

 

§ 5A 

Zasady świadczenia usług drogą elektroniczną 

1. Postanowienia przedmiotowego paragrafu stanowią Regulamin świadczenia usług drogą 

elektroniczną, w zakresie, w jakim zasady świadczenia usług drogą elektroniczną nie zostały 

uregulowane w pozostałej części Regulaminu. 

2. Zasady świadczenia usług drogą elektroniczną określają rodzaje i zakres usług, warunki 

korzystania z nich, sposób zawarcia umowy o świadczenie usług oraz sposób rozpoznawania 

reklamacji. 

3. Uczestnik, dokonując aktywacji Konta Uczestnika, akceptuje postanowienia zasad świadczenia 

usług drogą elektroniczną i zobowiązuje się do ich przestrzegania. Do chwili aktywacji, Konto 

Uczestnika wraz z jego funkcjonalnościami, pozostaje niedostępne dla Uczestnika. 

4. Usługodawcą, świadczącym usługi drogą elektroniczną, jest Organizator oraz Instytut. 

5. Usługodawca świadczy na rzecz Uczestników usługi drogą elektroniczną, polegające  

na umożliwieniu utworzenia i aktywacji Konta Uczestnika w Portalu oraz zapewnieniu 

możliwości korzystania z niego przez Uczestnika a także umożliwienia dokonania rejestracji 

udziału w Wydarzeniu i Kongresie, rejestracji udziału w warsztatach tematycznych, 

organizowanych w ramach Kongresu, dokonania rezerwacji usługi hotelowej a nadto,  

na zapewnieniu możliwości uregulowania opłaty za udział w Wydarzeniu oraz za ewentualnie 

zarezerwowaną usługę hotelową, za pomocą udostępnianych metod płatności. 

6. Konto Uczestnika umożliwia korzystanie z Konta przez Uczestników w czasie przyszłych, 

kolejnych edycji Wydarzenia i Kongresu. Konto Uczestnika przypisane zostaje do podanych 

przez Uczestnika danych osobowych, podanych w czasie rejestracji udziału w Wydarzeniu lub 

Kongresie oraz umożliwia zachowanie i przeglądanie historii aktywności Uczestnika, 

następującej za pośrednictwem Konta. 

7. Świadczenie usług przez Usługodawcę następuje nieodpłatnie i na czas nieokreślony. 

8. Zawarcie umowy pomiędzy Usługodawcą a Uczestnikiem na prowadzenie Konta Uczestnika 

następuje z chwilą dokonania rejestracji przez Uczestnika na udział w Kongresie lub 

Wydarzeniu.  

9. Utworzenie Konta Uczestnika pozostaje niezbędne do zapewnienia Uczestnikowi możliwości 

zarejestrowania się na udział w bezpłatnych warsztatach tematycznych, organizowanych  

w ramach Kongresu oraz dokonania rezerwacji usługi hotelowej. 

10. Przetwarzanie danych osobowych Uczestnika w związku z zawieraną umową o świadczenie 

usług drogą elektroniczną następuje na zasadach określonych w §6 Regulaminu. 

11. Konto Uczestnika, po zarejestrowaniu się Uczestnika na Wydarzenie lub Kongres, pozostaje 

nieaktywne do chwili jego aktywacji przez Uczestnika. Aktywacja Konta Uczestnika jest 

fakultatywna dla Uczestnika, lecz niezbędna dla zarejestrowania się Uczestnika na udział  

w warsztatach tematycznych w ramach Kongresu oraz dokonania rezerwacji usługi hotelowej. 

12. Funkcjonalności Konta Uczestnika obejmują zarządzanie nabytymi biletami wstępu  

na Kongres i/lub Wydarzenie, w tym pobranie wizualizacji biletu wstępu na Kongres i/lub 

Wydarzenie, a także pobrania indywidualnego identyfikatora Kongresu i/lub Wydarzenia. 

Konto Uczestnika obejmuje również możliwość wyboru i zarejestrowania udziału Uczestnika 
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w organizowanych w ramach Kongresu bezpłatnych warsztatach tematycznych i dokonania 

rezerwacji usługi hotelowej, co możliwe jest wyłącznie za pośrednictwem Konta Uczestnika. 

Funkcjonalność Konta Uczestnika obejmuje również udostępnienie Uczestnikowi 

zintegrowanych metod płatności on-line, umożliwiających uregulowanie opłaty za udział  

w Wydarzeniu i wynagrodzenia za zapewnienie rezerwacji usługi hotelowej. 

13. Po aktywacji Konta Uczestnika, za pośrednictwem linku do aktywacji, przesłanego na adres  

e-mail Uczestnika, podanego podczas rejestracji udziału w Wydarzeniu lub Kongresie, 

Uczestnik ma możliwość wprowadzenia indywidualnych danych logowania do Portalu. 

14. Uczestnik zobowiązuje się do korzystania z Konta Uczestnika, jego funkcjonalności i Portalu  

w sposób zgodny z prawem, zasadami współżycia społecznego i normami etycznymi 

powszechnie przyjętymi. Uczestnik zobowiązany jest do powstrzymania się od korzystania  

z Portalu i Konta Uczestnika w sposób zmierzający do naruszenia przepisów prawa, w tym 

działań, mających na celu przełamanie zabezpieczeń Portalu, udostępnienia danych  

do logowania nieuprawnionym osobom, a także nieuzasadnionego nadużywania środków 

komunikacji elektronicznej. Uczestnika obowiązuje bezwzględny zakaz dostarczania,  

za pośrednictwem Konta Uczestnika, treści o charakterze bezprawnym lub niezgodnym  

z przepisami prawa. 

15. Uczestnik, w dowolnej chwili, może usunąć z Portalu Konto Uczestnika – za pośrednictwem 

dedykowanego przycisku, dostępnego z poziomu Konta Uczestnika lub poprzez bezpośredni 

kontakt z Organizatorem, za pomocą dostępnych form kontaktu. Usunięcie Konta Uczestnika 

jest równoznaczne z jednostronnym rozwiązaniem umowy o prowadzenie Konta Uczestnika  

i nie wiąże się dla Uczestnika z ponoszeniem jakichkolwiek kosztów. 

16. Usunięcie Konta Uczestnika nie ma wpływu na prawa i obowiązki Uczestnika, wynikające  

z zawartych z Organizatorem lub Instytutem umów w zakresie uczestnictwa w Wydarzeniu lub 

Kongresie. 

17. Usunięcie Konta Uczestnika uniemożliwia Uczestnikowi dokonanie samodzielnej rejestracji  

na bezpłatne warsztaty tematyczne w ramach Kongresu oraz dokonania rezerwacji usługi 

hotelowej. W celu skorzystania z tych świadczeń, Uczestnik może skontaktować się  

z Organizatorem, za pomocą dostępnych form kontaktu. 

18. Usługodawca posiada prawo do samodzielnego usunięcia Konta Uczestnika, w przypadku,  

w którym nie nastąpiło zalogowanie do Konta Uczestnika w okresie dziesięciu lat od dnia 

ostatniego logowania do Konta, co poprzedzone zostanie wiadomością e-mail, skierowaną  

do Uczestnika z powiadomieniem o możliwości usunięcia Konta Uczestnika – w ciągu jednego 

miesiąca od dnia skierowania ww. wiadomości e-mail - co pozostaje równoznaczne  

z wypowiedzeniem umowy o świadczenie usług drogą elektroniczną. 

19. W ramach Portalu, w tym za pośrednictwem Konta Uczestnika, możliwe pozostaje 

uregulowanie przez Uczestnika opłaty za udział w Wydarzeniu i wynagrodzenia za zapewnienie 

rezerwacji usługi hotelowej, na zasadach określonych przez dostawcę metod płatności on-line, 

tj. platformy Stripe, z którymi to zasadami możliwe jest zapoznanie się na stronie internetowej 

ww. dostawcy metod płatności oraz w trakcie dokonywania płatności. 

20. W przypadku wadliwego świadczenia usług drogą elektroniczną przez Usługodawcę, 

Uczestnikowi przysługuje prawo do złożenia reklamacji, na zasadach określonych  

w odpowiednio stosowanym §8 ust. 11 Regulaminu oraz zasadach odpowiedzialności z tytułu 

rękojmi. 

21. Usługodawca nie ponosi odpowiedzialności za szkody spowodowane korzystaniem z Konta 

Uczestnika lub Portalu w sposób sprzeczny z przepisami prawa powszechnie obowiązującego 

lub niezgodnie z opisanymi w Regulaminie zasadami. 
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22. Usługodawca zastrzega możliwość prowadzenia prac technicznych, aktualizacyjnych lub 

naprawczych Portalu, które powodować mogą tymczasowe ograniczenie dostępu lub 

uniemożliwienie dostępu do Konta Uczestnika na Portalu lub do niektórych z jego 

funkcjonalności. 

23. Usługodawca informuje, że korzystanie z funkcjonalności Konta Uczestnika i Portalu wymaga 

korzystania a urządzenia multimedialnego umożliwiającego dostęp do sieci Internet (laptop, 

tablet, smartphone itp.) za pośrednictwem wbudowanej przeglądarki internetowej, 

obsługującej pliki tymczasowe usługi JavaScript. 

 

§ 6. 

Zasady przetwarzania danych osobowych 

Polityka prywatności 

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 RODO Organizator informuje, że przetwarzanie danych osobowych 

Uczestników będzie miało miejsce na poniższych zasadach: 

1. Administratorem danych osobowych jest Organizator, tj. spółka IP Consulting Solutions  

sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu. 

2. Z Administratorem danych osobowych można się skontaktować poprzez dane kontaktowe 

wskazane w Regulaminie. Administrator nie powołał inspektora ochrony danych. 

3. Dane osobowe będą przetwarzane w celu zapewnienia wstępu Uczestników na Wydarzenie, 

utworzenia i prowadzenia Konta Uczestnika na Portalu, w tym także organizacji, promocji, 

realizacji a także ewaluacji i rozliczenia Wydarzenia oraz dochodzenia należnych Stronom 

praw i roszczeń. Wyrażenie zgody na przetwarzanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz 

niezbędne dla wykonania przez Organizatora ciążących na nim zobowiązaniach umownych. 

4. Uczestnik może wyrazić zgodę także na przetwarzanie danych osobowych na potrzeby 

kontaktu w celach marketingowych. 

5. Dane osobowe Uczestnika nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany. Administrator 

będzie przekazywał dane osobowe Uczestnika do następujących podmiotów, mających 

siedzibę w państwie trzecim w rozumieniu RODO: Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, 

Mountain View, Kalifornia, USA.  

6. Podstawą prawną przetwarzania danych jest: 

a. w przypadku danych osobowych, kontaktowych i danych rozszerzonych (w przypadku 

dobrowolnego podania danych rozszerzonych) podanych w formularzu rejestracyjnym  

– zgoda Uczestnika na przetwarzanie danych osobowych, tj. art. 6 ust. 1 lit. a) RODO; 

b. w przypadku wykorzystania i rozpowszechniania wizerunku Uczestnika – zgoda 

Uczestnika na wykorzystanie i rozpowszechnianie wizerunku, tj. art. 6 ust. 1 lit. a) RODO; 

c. w przypadku kontaktu Administratora w celach marketingowych na podany przez 

Uczestnika adres poczty elektronicznej – zgoda Uczestnika na przetwarzanie danych 

osobowych, tj. art. 6 ust. 1 lit. a) RODO. 

7. Poza przetwarzaniem danych osobowych na ww. podstawach dane mogą być przetwarzane 

w niezbędnym zakresie na podstawie przepisów prawa (art. 6 ust. 1 lit. c RODO). Ma to związek 

z ciążącymi na Administratorze, związanymi z realizacją zadania publicznego, obowiązkami 

prawnymi oraz fiskalnymi. 

8. Administrator może przetwarzać w niezbędnym zakresie dane Uczestnika na podstawie 

swojego prawnie uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), który może polegać między 

innymi na dochodzeniu lub zabezpieczeniu przez Administratora przysługujących mu wobec 

Uczestnika roszczeń. 
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9. Dane przetwarzane na podstawie niniejszej umowy będą przetwarzane do momentu 

zakończenia Wydarzenia, przy czym niektóre kategorie danych mogą być przetwarzane  

w dalszym ciągu i bezterminowo. Dane przetwarzane na podstawie przepisów prawa będą 

przetwarzane przez czas wymagany przepisami, przy czym zazwyczaj jest to czas 5 lat,  

do końca roku kalendarzowego, liczonych od dnia zakończenia Wydarzenia. Dane 

przetwarzane w celu prowadzenia Konta Uczestnika przetwarzane będą do czasu usunięcia 

Konta Uczestnika. Dane przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu 

Administratora będą przetwarzane bezterminowo lub do czasu, gdy przetwarzanie będzie 

zbędne ze względu na cel, w którym dane były przetwarzane. 

10. Dane osobowe mogą być przekazane podmiotom, z którymi Administrator współpracuje przy 

organizacji i realizacji Wydarzenia, w tym w szczególności: 

a) podmiotom świadczącym usługi księgowo-podatkowe; 

b) organom administracji publicznej, w szczególności na potrzeby Służby Ochrony Państwa; 

c) podmiotom odpowiedzialnym za wykonanie identyfikatorów;  

d) podmiotom świadczącym usługi, niezbędne do prawidłowej realizacji Kongresu;  

e) Stripe Technology Europe Limited (1 Wilton Park, Wilton Place, Dublin 2, Ireland) – będącej 

dostawcą platformy Stripe – na zasadach określonych przez ten podmiot, w celu 

zapewnienia możliwości płatności bezgotówkowej; 

f) Fundacji Instytut Poznański z siedzibą w Poznaniu – w zakresie niezbędnym  

do zapewnienia Uczestnikom i Gościom udziału w Kongresie, w tym w zakresie 

utworzenia i prowadzenia Konta Uczestnika na Portalu; 

g) podmiotom, świadczącym usługi hotelowe – w przypadku dokonania przez Gościa 

rezerwacji wykonania takiej usługi. 

11. Administrator będzie informował o ewentualnych zmianach zasad przetwarzania danych 

osobowych. 

12. Osobom, których dane osobowe są przetwarzane, przysługuje prawo do informacji 

o przetwarzaniu ich danych osobowych, dostępu do tych danych, prawo żądania ich 

sprostowania oraz ograniczenia ich przetwarzania, prawo żądania ich usunięcia, prawo  

do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie prawnie uzasadnionego 

interesu administratora lub osoby trzeciej, a także prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu 

Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa). 

13. Uczestnikowi przysługuje prawo do cofnięcia zgody na przetwarzanie danych osobowych, 

udzielonej na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO, przy czym cofnięcie zgody pozostaje bez 

wpływu na przetwarzanie danych osobowych, mające miejsce przed chwilą jej cofnięcia. 

 

§ 7. 

Prawo do odstąpienia od umowy 

1. Gość, będący konsumentem lub Gość, do którego zastosowanie mają przepisy właściwe dla 

konsumentów (tj. osoby fizyczne zawierające umowę bezpośrednio związaną z ich 

działalnością gospodarczą, gdy z jej treści wynika, że nie ma ona dla nich charakteru 

zawodowego, wynikającego w szczególności z przedmiotu wykonywanej przez nich 

działalności gospodarczej, ustalonej na podstawie CEIDG) ma prawo do odstąpienia od umowy 

o udział w Wydarzeniu bez podania przyczyny, zgodnie z art. 27 PrKonsU. Odstąpienie od 

umowy jest możliwe w ciągu 14 dni od dnia dokonania rejestracji udziału Gościa  

w Wydarzeniu. Do zachowania terminu wystarczy złożenie oświadczenia przed jego upływem 

– w dowolnej formie. Z tytułu odstąpienia od umowy Gość nie ponosi jakichkolwiek kosztów. 

2. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy może zostać złożone przy pomocy formularza, którego 
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wzór został zamieszczony w Regulaminie (załącznik nr 2 do Regulaminu). Powyżej opisany 

wzór oświadczenia jest każdorazowo doręczany Gościowi wraz z potwierdzeniem rejestracji  

i doręczeniem zaakceptowanej treści Regulaminu, na adres e-mail Gościa. 

3. W przypadku złożenia oświadczenia o odstąpieniu od umowy, Organizator dokonuje zwrotu 

uregulowanej przez Gościa opłaty za udział w Wydarzeniu w całości – niezwłocznie  

po otrzymaniu oświadczenia o odstąpieniu od umowy, a najpóźniej w terminie 14 dni od dnia 

otrzymania oświadczenia. Gość nie jest zobowiązany do zwrotu jakichkolwiek przedmiotów 

czy danych na rzecz Organizatora w związku z odstąpieniem od umowy. 

4. W przypadku, w którym Gość został w części zwolniony z obowiązku uiszczenia opłaty za udział 

w Wydarzeniu, Organizator w terminie określonym powyżej zwraca Gościowi uiszczoną przez 

niego część opłaty. W przypadku, w którym Gość został w całości zwolniony z obowiązku 

uiszczenia opłaty za udział w Wydarzeniu, Organizator nie dokonuje zwrotu opłaty na rzecz 

Gościa. 

5. W przypadku odstąpienia przez Gościa od umowy zgodnie z ust. 1, a po zgłoszeniu przez 

Gościa żądań, zgodnie z §3 ust. 3 lit e) Regulaminu lub zgodnie z §3 ust. 11 lit. b) Regulaminu, 

tj. o wykonanie umowy przed terminem do odstąpienia od umowy na podstawie art. 27 

PrKonsU, Gość jest zobowiązany do zapłaty opłaty za udział w Wydarzeniu w sposób 

proporcjonalny do zakresu spełnionego świadczenia na rzecz Gościa. W takim przypadku, 

Organizator zwraca Gościowi pozostałą część opłaty za udział w Wydarzeniu – w części 

przewyższającej wartość spełnionego przez Organizatora świadczenia. 

6. Organizator informuje, że zgodnie z art. 38 ust. 1 pkt. 12) ustawy o prawach konsumenta, 

Gościowi nie przysługuje prawo do odstąpienia od umowy zawartej na odległość lub poza 

lokalem przedsiębiorstwa, jeśli dotyczy ona świadczenia usług w zakresie zakwaterowania 

innych niż do celów mieszkalnych, jeśli w umowie oznaczony został dzień lub okres 

świadczenia usługi – w związku z czym, Gościowi nie przysługuje prawo do odstąpienia  

od umowy rezerwacji usługi hotelowej, o której mowa w §3a ust. 6 i kolejne Regulaminu. 

7. Prawo odstąpienia od umowy zawartej na odległość lub poza lokalem przedsiębiorstwa nie 

przysługuje konsumentowi w odniesieniu do umów: 

a) o świadczenie usług, za które konsument jest zobowiązany do zapłaty ceny, jeżeli 

przedsiębiorca wykonał w pełni usługę za wyraźną i uprzednią zgodą konsumenta, który 

został poinformowany przed rozpoczęciem świadczenia, że po spełnieniu świadczenia 

przez przedsiębiorcę utraci prawo odstąpienia od umowy, i przyjął to do wiadomości; 

b) w której cena lub wynagrodzenie zależy od wahań na rynku finansowym, nad którymi 

przedsiębiorca nie sprawuje kontroli, i które mogą wystąpić przed upływem terminu  

do odstąpienia od umowy; 

c) w której przedmiotem świadczenia jest towar nieprefabrykowany, wyprodukowany 

według specyfikacji konsumenta lub służący zaspokojeniu jego zindywidualizowanych 

potrzeb; 

d) w której przedmiotem świadczenia jest towar ulegający szybkiemu zepsuciu lub mający 

krótki termin przydatności do użycia; 

e) w której przedmiotem świadczenia jest towar dostarczany w zapieczętowanym 

opakowaniu, którego po otwarciu opakowania nie można zwrócić ze względu na ochronę 

zdrowia lub ze względów higienicznych, jeżeli opakowanie zostało otwarte  

po dostarczeniu; 

f) w której przedmiotem świadczenia są towary, które po dostarczeniu, ze względu na swój 

charakter, zostają nierozłącznie połączone z innymi towarami; 

g) w której przedmiotem świadczenia są napoje alkoholowe, których cena została 
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uzgodniona przy zawarciu umowy sprzedaży, a których dostarczenie może nastąpić 

dopiero po upływie 30 dni i których wartość zależy od wahań na rynku, nad którymi 

przedsiębiorca nie ma kontroli; 

h) w której konsument wyraźnie żądał, aby przedsiębiorca do niego przyjechał w celu 

dokonania pilnej naprawy lub konserwacji; jeżeli przedsiębiorca świadczy dodatkowo 

inne usługi niż te, których wykonania konsument żądał, lub dostarcza towary inne niż 

części zamienne niezbędne do wykonania naprawy lub konserwacji, prawo odstąpienia 

od umowy przysługuje konsumentowi w odniesieniu do dodatkowych usług lub towarów; 

i) w której przedmiotem świadczenia są nagrania dźwiękowe lub wizualne albo programy 

komputerowe dostarczane w zapieczętowanym opakowaniu, jeżeli opakowanie zostało 

otwarte po dostarczeniu; 

j) o dostarczanie dzienników, periodyków lub czasopism, z wyjątkiem umowy  

o prenumeratę; 

k) zawartej w drodze aukcji publicznej; 

l) o świadczenie usług w zakresie zakwaterowania, innych niż do celów mieszkalnych, 

przewozu towarów, najmu samochodów, gastronomii, usług związanych z wypoczynkiem, 

wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, jeżeli w umowie oznaczono 

dzień lub okres świadczenia usługi; 

m) o dostarczanie treści cyfrowych niedostarczanych na nośniku materialnym, za które 

konsument jest zobowiązany do zapłaty ceny, jeżeli przedsiębiorca rozpoczął świadczenie 

za wyraźną i uprzednią zgodą konsumenta, który został poinformowany przed 

rozpoczęciem świadczenia, że po spełnieniu świadczenia przez przedsiębiorcę utraci 

prawo odstąpienia od umowy, i przyjął to do wiadomości, a przedsiębiorca przekazał 

konsumentowi potwierdzenie, o którym mowa w art. 15 ust. 1 i 2 PrKonsU albo art. 21 

ust. 1 PrKonsU; 

n) o świadczenie usług, za które konsument jest zobowiązany do zapłaty ceny, w przypadku 

których konsument wyraźnie zażądał od przedsiębiorcy, aby przyjechał do niego w celu 

dokonania naprawy, a usługa została już w pełni wykonana za wyraźną i uprzednią zgodą 

konsumenta. 

 

§ 8. 

Postanowienia końcowe 

1. W sprawach nieunormowanych w niniejszym Regulaminie stosuje się odpowiednie przepisy 

prawa, w tym przepisy Kodeksu cywilnego. 

2. Wszelkie ewentualne spory mogące wynikać z tytułu uczestnictwa w Wydarzeniu rozstrzygać 

będzie sąd właściwy miejscowo i rzeczowo dla miejsca organizacji Wydarzenia. 

3. Organizator zastrzega możliwość zmiany Regulaminu, w tym w zakresie miejsca i czasu 

organizacji Wydarzenia, jego harmonogramu a także jego odwołania – w przypadku 

wystąpienia ważnych powodów. Zmiana Regulaminu zostanie ogłoszona na stronie 

Wydarzenia wraz z datą, od której zastosowanie mieć będzie nowe brzmienie Regulaminu oraz 

doręczona zostanie dotychczas zarejestrowanym Uczestnikom na podany w toku rejestracji 

adres poczty elektronicznej. 

4. Zmiana Regulaminu Wydarzenia następować będzie w terminie wynikającym z informacji  

o zmianie Regulaminu, nie wcześniej jednak niż po 7 dniach od dnia skierowania  

do Uczestników informacji o zmianie treści Regulaminu, zgodnie z §8 ust. 3. 

5. W przypadku zmian w organizacji Wydarzenia Goście zachowują prawo do udziału  

w Wydarzeniu – w nowym terminie, miejscu i warunkach, podanych przez Organizatora. 
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6. Gość może jednostronnie odstąpić od umowy o udział w Wydarzeniu w terminie 7 dni od dnia 

otrzymania informacji o zmianie Regulaminu, wpływającym na zmianę czasu lub miejsca 

Wydarzenia, zmiany zakresu świadczeń, przypisanych do poszczególnego rodzaju Biletu, 

wskazanych w Załączniku nr 1 do Regulaminu. 

7. Odstąpienie od umowy na podstawie ust. 6 powyżej wymaga złożenia przez Gościa 

oświadczenia o odstąpieniu od umowy w formie pisemnej, na adres korespondencyjny 

Organizatora lub w formie dokumentowej, na adres poczty elektronicznej Organizatora. 

Odstąpienie od umowy nie wymaga od Gościa ponoszenia kosztów z tym związanych. 

Organizator zobowiązuje się do zwrotu uiszczonej przez Gościa opłaty za udział w Wydarzeniu 

w terminie 14 dni od dnia otrzymania oświadczenia o odstąpieniu od umowy. W wyniku 

złożenia oświadczenia, umowa zawarta pomiędzy stronami wygasa, a strony są zobowiązane 

do zwrotu spełnionych przez siebie świadczeń wzajemnych. 

8. Poza uprawnieniami, określonymi w ust. 7, Gość może wypowiedzieć umowę o udział  

w Wydarzeniu wyłącznie z ważnych powodów, przy czym pozostaje zobowiązany do zwrotu 

wydatków, poniesionych przez Organizatora w celu realizacji umowy oraz części 

wynagrodzenia za dotychczas podjęte czynności w celu jej realizacji. Do wypowiedzenia 

umowy z ważnych powodów zastosowanie mają odpowiednio postanowienia ust. 7 powyżej. 

9. Nieuregulowanie opłaty za udział w Wydarzeniu w terminie 14 dni od dnia rejestracji uprawnia 

Organizatora do jednostronnego rozwiązania umowy. Niezależnie od powyższego, 

Organizator może wezwać Gościa do zapłaty opłaty za udział w Wydarzeniu poprzez 

wyznaczenie dodatkowego, 7-dniowego terminu do uregulowania opłaty za udział  

w Wydarzeniu. 

10. Warunkiem technicznym korzystania z dostarczonego przez Organizatora potwierdzenia 

rejestracji, o którym mowa w §4 ust. 1 Regulaminu, w formie cyfrowej jest korzystanie  

z urządzenia elektronicznego, umożliwiającego uruchomienie i działanie programu lub 

aplikacji, pozwalającego na odczyt plików w formacie PDF, np. Adobe Acrobat DC, Foxit Reader, 

Mozilla Firefox oraz korzystanie z takiego programu lub aplikacji. 

11. Organizator zobowiązuje się do świadczenia usług na rzecz Gościa w sposób niewadliwy  

i zgodny z warunkami Regulaminu, zaakceptowanego przez Gościa i w związku z tym ponosi 

odpowiedzialność za nieprawidłowe wykonanie świadczenia na rzecz Gościa. Reklamacje 

składane przez Gościa, skierowane do Organizatora za pomocą jednej z form kontaktu 

podanych w §1 ust. 6 Regulaminu, rozpatrywane będą w terminie do 14 dni od dnia 

otrzymania reklamacji. O rozpoznaniu reklamacji Gość zostanie powiadomiony niezwłocznie, 

w formie pisemnej lub w formie wiadomości e-mail, w zależności od formy, w jakiej doszło do 

złożenia reklamacji, a w przypadku jej uznania także o dalszych czynnościach związanych z jej 

rozpoznaniem. Organizator, w związku ze świadczeniem usług na rzecz Gościa, nie udziela 

gwarancji lub innych zbliżonych praw, poza powyższymi. 

12. Gość ma możliwość skorzystania z pozasądowych sposobów rozpatrywania reklamacji  

i dochodzenia roszczeń, w tym może skorzystać z alternatywnych metod rozwiązania sporu  

– zwrócić się do właściwego organu o mediację bądź skierować sprawę do rozstrzygnięcia 

przez sąd polubowny. W szczególności może skorzystać z pomocy Stałych Polubownych 

Sądów Konsumenckich działających przy Wojewódzkich Inspektoratach Inspekcji Handlowej, 

wystąpić o bezpłatną poradę prawną do Miejskiego (Powiatowego) Rzecznika Konsumentów 

bądź organizacji konsumenckich. Aktualne zasady dostępu i tryb postępowania przed 

wskazanymi organami i organizacjami są możliwe do uzyskania po nawiązaniu kontaktu  

z wybranym podmiotem. 
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13. Organizator wyłącza swoją odpowiedzialność odszkodowawczą, w tym z tytułu nienależytego 

wykonania umowy oraz z tytułu rękojmi wobec Gości, będących przedsiębiorcami,  

za wyjątkiem odpowiedzialności za szkody, które Organizator może wyrządzić umyślnie. 

Powyższe wyłączenie odpowiedzialności nie dotyczy Gości, będących przedsiębiorcami,  

do których zastosowanie mają przepisy właściwe dla konsumentów tj. osoby fizyczne 

zawierające umowę bezpośrednio związaną z ich działalnością gospodarczą, gdy z jej treści 

wynika, że nie ma ona dla nich charakteru zawodowego, wynikającego w szczególności z 

przedmiotu wykonywanej przez nich działalności gospodarczej, ustalonej na podstawie CEIDG. 

14. Uczestnicy są zobowiązani zapoznać się z niniejszym Regulaminem. 

15. Integralnymi częściami Regulaminu pozostają następujące Załączniki: 

a) Załącznik nr 1 – Szczegółowy zakres świadczeń – zestawienie biletów; 

b) Załącznik nr 2 – wzór oświadczenia o odstąpieniu od umowy zawartej na odległość lub 

poza lokalem przedsiębiorstwa. 

16. Niniejszy Regulamin wchodzi w życie z dniem 7 września 2026 r.



 
 

 

Załącznik nr 1 

 

Szczegółowy zakres świadczeń – zestawienie biletów 

Bilet: Standard 
Network 

(1D/2D) 
Premium VIP 

Super VIP 

(VIP & SLEEP) 

Świadczenie:      

Wstęp na sesje panelowe tak tak tak tak tak 

Wstęp do strefy Expo tak tak tak tak tak 

Wstęp do Strefy Inspiracji tak tak tak tak tak 

Dostęp do PKG Space tak tak tak tak tak 

Zniżka 10% na bilety na koncert 

Sound’n’Grace 
tak tak tak tak tak 

Wstęp do Strefy Networkingu x tak tak tak tak 

Przerwa kawowa x tak tak tak tak 

Obiad w obydwa dni x x tak tak tak 

Wstęp do Strefy VIP x x tak tak tak 

Wstęp na bankiet PKG 

(w czwartek 12 listopada o godz. 

20:30) 

x x x tak tak 

Wstęp na koncert Sound'n'Grace 

(czwartek 12 listopada o 19:00) 
x x x tak tak 

Zapewnienie noclegu w hotelu 

**** na dwie noce 
x x x x tak 

Cena (w zł brutto)  

etap I 

(7 września - 27 września) 
0 

1D: 199 

2D: 299 
599 999 2199 

etap II  

(28 września - 11 października) 
0 

1D: 299 

2D: 399 
899 1599 2899 

etap III 

(12 października - 25 października) 
0 

1D: 349 

2D: 449 
1199 1999 3399 

etap IV 

(26 października - 13 listopada) 
0 

1D: 399 

2D: 549 
1399 2499 3899 

 

Ceny usług hotelowych 

Cena (w zł brutto) 

Nocleg w dniach 11-13 listopada w hotelu *** 1098 

Nocleg w dniach 11-13 listopada w hotelu **** 1398 

Nocleg w dniach 11-13 listopada w hotelu ***** 1698 



 
 

 

załącznik nr 2 

 

Wzór formularza oświadczenia o odstąpieniu od umowy o udział w Wydarzeniu  

(formularz ten należy wypełnić i odesłać tylko w przypadku chęci odstąpienia od umowy) 

– IP Consulting Solutions sp. z o.o., ul. Młyńska 14, 61-730 Poznań 

 

– Ja/My(*) niniejszym informuję/informujemy(*) o moim/naszym odstąpieniu od umowy sprzedaży 

następujących rzeczy(*)/umowy dostawy następujących rzeczy(*)/ umowy o dzieło polegającej na 

wykonaniu następujących rzeczy(*)/o świadczenie następującej usługi(*) 

 

– Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*) 

 

– Imię i nazwisko konsumenta(-ów) 

 

– Adres konsumenta(-ów) 

 

– Podpis konsumenta(-ów) (tylko jeżeli formularz jest przesyłany w wersji papierowej) 

 

– Data 

 

(*) Niepotrzebne skreślić. 


